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matrix toetstechnieken

	Aspect
	Inspectie
	Review
	Walk-through

	Toepassingsgebied
	Naast het toetsen of de oplossing goed is verwerkt, ook gericht op het verkrijgen van consensus over de kwaliteit van een product.
	Vooral gericht op het zoeken naar oplossingsrichtingen en het vinden en corrigeren van fouten. Reviewsoorten zijn o.a.: technisch-, management-, collegiale- en expert review.
	Gericht op het kiezen uit alternatieve oplossingen, het invullen van ontbrekende informatie, of kennisoverdracht.

	Te toetsen producten
	Bijvoorbeeld: functioneel-/technisch ontwerp, requirementsdocument, managementplan, ontwikkelplan, testplan, onderhoudsdocumentatie, gebruikers-/installatie handleiding, software, release note, testontwerp, testscript, prototype, en screen print.

	Groepsomvang
	Drie tot zes deelnemers.
	Minimaal drie deelnemers.


	Van twee tot zeven deelnemers bij interactieve vorm tot een onbeperkt aantal bij presentatievorm.

	Voorbereiding
	Strakke sturing op welke aspecten door de inspecteurs moeten worden beoordelen. Bevindingen (op basis van checklists, standaarden, enz.) van inspecteurs vooraf aan de bijeenkomst bij auteur aanleveren.
	Reviewers bepalen grotendeels zelf welke aspecten ze willen beoordelen. Bevindingen van reviewers vooraf aan bijeenkomst bij auteur aanleveren.
	Van alleen kennisnemen van het tussenproduct tot het aanleveren van bevindingen.

	Productstatus en 
-omvang
	Product is 100% gereed, nog niet definitief en beperkt van omvang (10-20 pagina’s).
	Product is 60%-80% gereed en variabel van omvang.
	Product is 50%-100% gereed en variabel van omvang.

	Voordelen
	Kwalitatief hoog, incidentele- en structurele kwaliteitsverbetering.
	Beperkt arbeidsintensief, vroege betrokkenheid reviewers.
	Groot leereffect, beperkt arbeidsintensief.

	Nadelen
	Arbeidsintensief (duur), relatief lange doorlooptijd.
	Subjectief, mogelijke verstoring collegiale verhoudingen.
	Kans op ad hoc discussies, omdat deelnemers vaak onvoorbereid zijn.
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